Foglalasi és lemondasi feltételek

1. Foglalas, bejelentkezés, eldleg fizetése:

Minden foglalast irasban kériink. A foglalas torténhet levélben, faxon, e-mailben, vagy
személyesen panzionkban. Irdsos megrendelése utan a kivant szallashelyet és egyéb
szolgaltatasokat visszaigazoljuk, ezzel a Bacchus Panzi6 garantalja az adott szolgaltatas
megvasarlasat. A visszaigazolas utan elbleget kell fizetni, amely atutalassal, postai Uton vagy
személyesen panzionkban lehetséges. Az el6leg mértéke a szallasdij 20 %-a.

Amennyiben a visszaigazolason szerepl6 datumig nem érkezik meg az eldleg, foglalasat
semmisnek tekintjik.

Az el6leg megfizetési hatarid6ig mas csoportok ugyanazon datumra vald érdeklodése esetén, a
korabban lefoglalt csoporttal felvessziik a kapcsolatot, a foglalas Ujbdli megerdsitése végett.
Csoportok esetében is csak az el6leg megfizetésével valik garantaltta a foglalas.

2. Lemondasi feltételek:
A megrendelt szallashely vagy szolgaltatas lemondasat irasban kell k6zoIni.

A teljes szobamennyiség kotbérmentes lemondasa az érkezést megel6z6 30. napig lehetséges.
Az érkezést megel6z6 15. napig kétbérmentesen lemondhatd az eredeti szobamennyiség 30%-a.
Az érkezést megel0z0 8. napig kotbérmentesen lemondhatd az eredeti szobamennyiség 15%-a.
Az érkezést megel0z0 4. napig kotbérmentesen lemondhatd az eredeti szobamennyiség 10%-a.

Az érkezést megel6z6 4 napon belill torténd lemondas esetén a teljes lefoglalt szobamennyiséget
ki kell fizetni.

3. A szallasdij tartalmazza:
‘AFA
‘A viz, &ram, gaz koltséget
‘Svédasztalos reggelit
‘Félpanzio keretén bellil menivacsora
*Torolkoz6 hasznalat
e ‘Ingyenes WiFi hasznalat
Udiil6helyi dij(IFA)
Megadott draink nem tartalmazzak az idegenforgalmi adét, mértéke 18 éves kor felett 580.-
Ft/f6/éjszaka. (2023/04/01)
4. Megérkezés:
A kulcsatadas megérkezéskor a panzidba a foglalasi visszaigazolas/voucher 1 példanyanak
bemutatasaval torténik. A szallas délutan 15:00 6ra és 18:00 6ra kézott foglalhato el.
Amennyiben az adott id6ben nem érkezik meg, sziveskedjen panzidénkat a megadott
telefonszamok valamelyikén értesiteni.(36/428-950 vagy 20/469-5452)
A panzi6 foglaltsaganak fiiggvényében tudja biztositani a korai érkezés lehetdségét. Ennek
dijszabasa egyedi elbiralas alapjan torténik.
5. Elutazas:
A szallashelyet az elutazasi napon 10:00 éraig kell elhagyni.
Késdi elutazasra is van lehet0ség a panzio foglaltsaganak fliggvényében, melynek dija szintén
egyedi elbiralas alapjan torténik.

Panzionk az arvaltoztatas jogat fenntartja!

Bacchus Panzio szdllasfoglalds feltételek eqyéni vendégek részére:
1. Foglalas, bejelentkezés, eldleg fizetése:



A foglalas tortenhet telefonon, e-mailben, vagy személyesen panzionkban. Az érkezést megel6z6
24 6ran beliili foglalas esetén a foglalast telefonon is le lehet adni. Irdsos megrendelése utan a
kivant szallashelyet és egyéb szolgaltatasokat visszaigazoljuk, ezzel a Bacchus Panzid garantalja
az adott szolgaltatds megvasarlasat. A visszaigazolas utan elbleget kell fizetni, amely atutalassal,
postai Gton vagy személyesen panzidnkban lehetséges. Az eldleg mértéke a szallasdij 20 %-a és
1 éjszakara torténd foglalds esetén a teljes szallasdij 6sszege. Az érkezést megel6z6 24 6ran
belili foglalas esetén a szallas dijat érkezéskor a szoba elfoglaldsa el6tt ki kell fizetni.
Bankkartyat illetve SZEP kartyat elfogadunk. Amennyiben a visszaigazolason szerepl6 datumig
nem érkezik meg az el6leg, foglalasat semmisnek tekintjik.

2. Lemondasi feltételek:

A megrendelt szallashely vagy szolgaltatas lemondasat irasban kell kdzoini.

Minden egyéni szobafoglalas kétbérmentesen lemondhatd az érkezést megel$z6 3. napon 18:00
oraig. Késedelmes lemondas vagy a Vendég lemondas nélkiili(no show) meg nem érkezése
esetén panzionk a befizetett eldleget kotbérként kezeli.

3. A megrendelt szolgaltatisok modositasa:

Amennyiben On a megrendelt foglaldsat mddositani szeretné létszam vagy, idépont valtozas
miatt, el6zetes megbeszélés alapjan panzidnkkal ez lehetséges. A valtoztatast irdsban kell kozolni
48 oraval érkezés el6tt, ezutan egy mddositott visszaigazolast kiildiink az Uj szolgaltatasok és
arak megjelolésével.

48 6ran bellili modositas esetén a lemondasi feltételek Iépnek érvénybe.

4. A szallasdij tartalmazza:
‘AFA
‘Svédasztalos reggeli
‘Félpanzio keretén beliil meniivacsora
*Asztali tenisz hasznalata

e ‘Ingyenes WiFi hasznalat
Udiiléhelyi dij(IFA)
Megadott draink nem tartalmazzak az idegenforgalmi adét, amelyet kiilon, a helyszinen kell
fizetni. Mértéke 18 éves kor felett 580.-Ft/f6/éjszaka. (2023/04/01)
5. Megérkezés:
A kulcsatadas megérkezéskor a panzidba a foglalasi visszaigazolas 1 példanyanak bemutatasaval
torténik. A szallas délutan 15:00 6ra és 18:00 6ra kozott foglalhaté el. Amennyiben az adott
id6ben nem érkezik meg, sziveskedjen panzidnkat a megadott telefonszamok valamelyikén
értesiteni.(36/428-950 vagy 20/469-5452)
A panzi6 foglaltsaganak fiiggvényében tudja biztositani a korai érkezés lehetOségét. Az ezzel
kapcsolatos esetleges dijakrol és feltételekrdl telefonon és e-mailben nyUjtunk bévebb
informaciot.
6. Elutazas:
A szallashelyet az elutazasi napon 11:00 éraig kell elhagyni.
KésObbi tavozas esetén, az ezzel kapcsolatos esetleges dijakrdl és feltételekrdl személyesen
panzidénkban érdekl6dhetnek.



